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POLITIKA KVALITETE

Politika kvalitete Visokoga gospodarskog ugilista u Krizevcima (VGUK) usmjerena je na osiguravanje
kvalitete i promicanje kulture kvalitete unutar VGUK i trajno poboljSanje svih procesa i aktivnosti, a posebice
nastavnih, znanstvenih, istrazivackih, administrativnih i upravijackih, uz puno sudjelovanje svih dionika kvalitete
VGUK.

Uprava VGUK osigurava uspostavijanje transparentnog i djelotvornog sustava upravijanja kvalitetom u
skladu sa svim zakonskim, profesionalnim i ostalim zahtjevima svojih unutarnjih i vanjskih dionika.

Politika kvalitete provjerava se periodiéno sukladno ESG standardima te vanjskom neovisnom
periodiénom prosudbom.

Politika kvalitete provodit ¢e se:

> Primjenom Standarada i smjemica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja
(ESG);

> Jasno definiranim standardima i cilievima razvoja i unapredivanja sustava kvalitete kroz strateske
dokumente VGUK;

> Promicanjem kulture kvalitete na svim razinama VGUK;

> Dosliednim provodenjem unaprijed utvrdenih propisa koji pokrivaju sve faze studiranja (upis studenata u
studijske programe, napredovanie kroz studij, priznavanje i certificiranje);

> Kontinuiranim unapredivanjem nastavnog procesa te uéenja, pou¢avanja i vrednovanja usmjerenog na
studente;

> Osiguravanjem kvalitete nastavnog osoblja i kontinuiranog usavrSavanja svih djelatnika u podrucju
vlastitog djelovanja;

> Kontinuiranim pracenjem, periodickom revizijom i poboljSavanjem studijskin programa sa svrhom
ispunjavanja postavljenih ciljeva i potreba studenata i drustva;

> Aktivnim ukljuéivanjem studenata u sve djelatnosti VGUK;

> Sustavnim informiranjem i pra¢enjem zadovoljstva svih dionika VGUK (studenata, nastavnika, suradnika,
zaposlenika, akademske zajednice, gospodarskih subjekata te lokalne zajednice i ostale javnosti) radom
VGUK;

> Poticanjem i jaGanjem suradnje s drugim visokoobrazovnim institucijama i gospodarskim subjektima u
zemlji i inozemstvu te poticanjem mobilnosti studenata, nastavnog i nenastavnog osoblja;

> Odgovornim i savjesnim poslovanjem i racionalnim koritenjem resursa VGUK;

> Razvojem VGUK kao drustveno odgovome visokoskolske institucije koja doprinosi razvoju lokalne
zajednice, regije i drustva.
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